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1 PROGRAMA DE INTEGRIDADE CORSAN E A AVALIACAO DO PROGRAMA
DE INTEGRIDADE DOS PARCEIROS DE NEGOCIO

O Programa de Integridade da Corsan segue as diretrizes dadas
pela Lei federal n° 12.846/2013, Lei federal n° 13.303/2016 e pela Lei
Estadual n° 15228/ 2018 e reGne um conjunto de mecanismos e
procedimentos internos utilizados na prevengdo, detecgdo e combate
a corrupgdo e fraudes.

Como forma de garantir a efetividade do Corsan Integra,
atendendo & necessidade de aplicagdo do Cédigo de Etica e Conduta
da Companhia por todos seus colaboradores, a Corsan implementa o
Regulamento para Avaliagdo do Programa de Integridade dos
Parceiros, de acordo com o Decreto Estadual n° 55631, de 09 de
dezembro de 2020.

Este Regulamento tem como objetivo orientar seus colaboradores
e Parceiros de Negdcio na Avalicdo do Programa de Integridade dos
Parceiros de Negodcio legalmente comprometidos com sud
apresentacdo, a partir da andlise de 16 parGmetros que consideram o
porte e as especificidades da Pessoa Juridica.

As acgles relativas ao Programa de Integridade da Corsan sdo
realizadas pelas dreas de negdcio com o suporte e superviséo da
Superintendéncia de Governanca Corporativa, Gestdo de Riscos e
Conformidade - SUCORP.
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11 Abrangéncia

O Programa de Integridade aplica-se todos os acionistas e seus
representantes, e colaboradores (diretores, conselheiros, membros de
comités, empregados, estagidrios e aprendizes) da Corsan. Aplica-se
também, no que couber, aos fornecedores, parceiros e terceiros, que se
relacionam com a Companhia ou que representem seus interesses.

1.2 Conceitos

Parecer de Integridade: documento contendo os resultados da
avaliagdo de integridade do fornecedor, o qual consolida informacgodes
obtidas acerca das pessoas fisicas ou juridicas analisadas, de
responsabilidade das dreas de Compliance e Gestdo de Riscos, além
de recomendagdo do Compliance Officer sobre a exposicdo a riscos de
fraude e corrupgdo, observando o item “Do Monitoramento e Planos de

Acdo”.

Compliance Officer. Superintendente de Governanga Corporativa,

Gestdo de Riscos e Conformidade.
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Programa de Integridade: conforme entendimento da
Controladorio-Geral da Unido, € o conjunto de medidas e agodes
periddicas adotadas pela Companhia visando prevenir, detectar, punir
e remediar atos de corrupgdo, fraudes e atos ilicitos ou antiéticos,
pensadas e implementadas de forma sistémica, com aprovagdo da

alta diregdo, e sob coordenagdo de uma darea responsavel.

Parceiros de Negbcios: todos os fornecedores e outros terceiros
que fazem negdcios com a Companhia. Um “Fornecedor” & qualquer
negobcio, empresa, organizagdo, pessod juridica ou fisica que: (i) vende
ou busca vender quaisquer tipos de bens ou servicos para a Corsan, ou
(i) realiza ou busca realizar servigos para ou em nome da Corsan.
Terceiros incluem, mas ndo estdo limitados a qualquer negdcio,
empresa, organizagdo, pessoa juridica ou fisica que (i) presta servigos

para a Corsan ou (i) em seu nome.

1.3 Regulamentagdo

Decreto-Lei n° 2.848, de 07 de dezembro de 1940 (Cédigo Penal Brasileiro):
artigos 337-B e 337-C, que dispbéem sobre corrupgdo ativa e trafico de

influéncia em transagdes comerciais internacionais;
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Decreto n° 5.687, de 31 de janeiro de 2006: promulga a Convengdo das
Nagdes Unidas contra a Corrupgdo, adotada pela Assembleia-Geral das
Nagdes Unidas em 31 de outubro de 2003 e assinada pelo Brasil em 9 de
dezembro de 2003;

Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013: Dispde sobre a responsabilizagdo
administrativa e civil de pessoas juridicas pela prdtica de atos contra a
administrag&o publica, nacional ou estrangeira, e dé outras providéncias (Lei
Anticorrupgdo Brasileira);

Lei n° 13.303, de 30 de junho de 2016: Dispde sobre o estatuto juridico da
empresa publica, da sociedade de economia mista e de suas subsididrias, no
ambito da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios;

Lei Estadual (RS) n° 15.228, de 25 setembro de 2018: Dispde sobre a
aplicagdo, no dmbito da Administragdo Publica Estadual, da Lei Federal n. °©
12846, de 1° de agosto de 2013, que dispbe sobre a responsabilizagdo
administrativa e civil de pessoas juridicas pela prdtica de atos contra a
administragdo publica, nacional ou estrangeira, e dd outras providéncias.

Decreto Estadual (RS) n° 5563], de 09 de dezembro de 2020:
Regulamenta a responsabilizacdo objetiva administrativa de pessoas juridicas
pela pratica de atos ilicitos contra a administragéo publica estadual e a
exigéncia de programa de integridade, de que trata a Lei n° 15.228, de 25 de
setembro de 2018, no &mbito do Poder Executivo;

Instrumentos Normativos da Corsan:
- Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da Corsan — RILC;
- Cbdigo de Etica e Conduta;
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- Politica de Integridade e Conformidade;

- Politica Anticorrupgdo;

- Politica de Contratagdo de Terceiros;

- Politica de Brindes e Presentes;

- Politica de Patrocinios;

- Politica de Prevengdo a Lavagem de Dinheiro.

N

Da Avaliagéo do Programa de Integridade do Parceiro de Negdbcio

A Corsan passa a avaliar o Programa de Integridade dos Parceiros
de Negodcios, de acordo com a Lei Estadual n° 15.228/18 e com o
Programa de Integridade Corsan, com o objetivo de identificar os
Programas de Integridade mais desejdveis e orientar os menos
desejaveis, em termos de prevengdo da ocorréncia de atos de

corrupgao.

211 A quais parceiros se aplica

De acordo com a Cldusula de Integridade a que a Corsan e seus
Parceiros de Negodcios se sujeitam e ao art. 37 da Lei Estadual n°
15.228/18, ficou estabelecida a exigéncia do Programa de Integridade as
empresas que celebrarem qualguer contrato com a Administragdo
PUblica Estadual, cujo o prazo do contrato seja igual ou superior a 180
(cento e oitenta) dias e o valor global seja superior a:
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a. R$ 3.300.000,00 (trés milhées e trezentos mil reois), para obras e
servigos de engenharia; e
b. R$ 1.430.000,00 (um milh&o, quatrocentos e trinta mil reois), para

cCompras e servigos.

Havendo questionamento com relacdo ao engquadramento do
objeto da contratagdo, a drea demandante da contratagdo deverd ser

consultada.

212 Prazo para aplicacdo

A cldusula de integridade estabelecida por meio da Resolugdo
11/2020 — GP, que integra os contratos estabelecidos pela Corsan a partir
de 1° de janeiro de 2021, prevé que a parte contratada apresentard seu
Programa de Integridade, em até 180 dias da assinatura do contrato,
nos termos do art. 37 da Lei Estadual n° 15.228/18, o qual poderd ser
avaliado a qualquer tempo pela Corsan, sob pardmetros por ela

estabelecidos.

A Superintendéncia de Governanga Corporativa, Gestdo de Riscos
e Conformidade terd 45 dias para elaborar a avaliagdo do Programa
de Integridade do Parceiro de Negdcio, a partir do recebimento da

documentacdo.
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213 Do Método de Avaliagdo do Programa de Integridade do Parceiro
de Negodcio pela Superintendéncia de Governanga Corporativa,
Gestdo de Riscos e Conformidade

A metodologia estd sintetizada no Formulario para avaliagdo do
Programa de Integridade do Parceiro de Negocio, do Anexo 1, em que
estdo detalhados e pré-definidos dois blocos de avaliagcdo
estruturados a partir dos pardmetros estabelecidos pelo art. 101 do
Decreto Estadual n° 55.631, de 09 de dezembro de 2020, para avalicdo
do Programa de Integridade dos Parceiros de Negocios. Os dois blocos
de avaliagcdo sdo os seguintes:

(1) Bloco 1: Cultura Organizacional de Integridade (COI);
(2)Bloco 2: Mecanismos, politicas e procedimentos de integridade
(MPI).

Em geral, as perguntas sdo diretas e autoexplicativas e a resposta
deve ser justificada através da apresentacdo de documentos descritos

Nno Anexo 2.

2.1.3.1 Bloco I: Cultura Organizacional de Integridade (COI)
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Nesse bloco, &€ avaliado se o ambiente organizacional do parceiro
apresenta condi¢cdées de fomento e manutencdo de uma cultura de
integridade entre os administradores, empregados e terceiros com 0s
quais se relaciona. As perguntas elaboradas para esse bloco levaram
em consideragdo, sobretudo, os seguintes pardmetros estabelecidos
pelo artigo 101 do Decreto Estadual n® 55.631/2020: 1, II, 1, IV e IX.

2131 Bloco 2: Mecanismos, politicas e procedimentos de
integridade (MPI).

Nesse bloco, pretende-se avaliar se o parceiro de negocio possui
e aplica instrumentos que possibilitam a prevencdo, deteccdo e
remediagdo de atos lesivos previstos nas Leis Anticorrupgdo. As
perguntas elaboradas para esse bloco levaram em consideragdo,
sobretudo, os seguintes pardmetros estabelecidos pelo artigo 101 do
Decreto Estadual n° 55.631/2020: V, VI, VII, VI, X, X, XIll, XIV e XV.

2.2 Do resultado da Avaliagdo de Integridade Dos Parceiros de
Negbcio

A nota obtida na aplicagdo do instrumento do Formuldrio para
avaliagcdo do Programa de Integridade do Parceiro de Negocio, deve ser
subtraida da nota obtida Formuldrio para avaliagdo do Grau de Risco
de Integridade (GRI), para efeito da classificag&o. Os resultados
possiveis serdo:
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Grau de Risco de Integridade
Pontuagdo

(GRI)

Entre 4 e 2,7 Baixo

Entre 26 e 1,3 Médio
Entre12e0 Alto

3 DO PARECER DE INTEGRIDADE

O parecer serd expedido pelo (a) Compliance Officer da Corsan,
formalizando os resultados da avaliagdo do Programa de Integridade
do Parceiro de Negodcio e possiveis recomendagdes a partir do
resultado identificado quanto a exposicdo a riscos de fraude e
corrupgdo, observando o item “Do Monitoramento e Planos de Acdo”.

O parecer conterd, minimamente, os pontos de atencdo
identificados a partir da aplicagdo da Avaliagdo do Programa de
Integridade do Parceiro de Negodcio.

O prazo para elaboragdo do parecer € de até 45 dias apods a
apresentagdo do Programa de Integridade. A partir da emissdo do
parecer, se dard ciéncia a Superintendéncia de Licitagcdes e Contratos,
que deverd estabelecer, com a participacdo do gestor e fiscal do
contrato, o plano de agdo mais adequado a ser seguido na gestdo de
contratos com Parceiros de Negdcios.

4 DA CONSTRUCAO DOS PLANOS DE ACAO E ACOMPANHAMENTO
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A Superintendéncia de Governanca Corporativa, Gestdo de Riscos
e Conformidade estabelece as seguintes diretrizes para elaboragdo de
planos de agdo, de acordo com o nivel de risco de integridade no qual
o Parceiro de Negdcio foi classificado. Tais agdes ndo sdo exaustivas,
restando abertas a possibilidade de outras agdes serem adicionadas,

de acordo a complexidade do caso.
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GRI ‘ Pontuagdo  Plano de agdo

Risco
Alto

Entre12e0

Os Plonos de agbes deverdo  conter,
minimamente, agoes contemplando o]
atendimento integral das recomendagdes do
parecer de integridade, complementado pelas
agdes que seguem:

i. Parceiro de Negocio deverd realizar treinamento
“Trilha de Integridade Corporativa”, a ser
disponibilizado pela Corsan;

ii. Participocdo nas agdes de sensibilizacdo
mediante convocagdo por parte da
Superintendéncia de Governanga Corporativa,
Gestdo de Riscos e Conformidade;

iii. Arquivaomento da documentagdo, pela
Superintendéncia de Licitagdes e Contratos, com
revisdo da avaliagdo do Programa de Integridade
Nno prazo de 6 meses, se 0 prazo contratual for
superior.

Prazo

90 + 90

Risco
Médio

Entre 26 e 1,3

Os Planos de agdes deverdo conter,
minimamente, agoes contemplando o
atendimento integral das recomendagdes do
parecer de integridade, complementado pelas
agdes que seguem:

i. Parceiro de Negocio deverd realizar treinamento
“Trilha de Integridade Corporativa”, a ser
disponibilizado pela Corsan;

i. Arquivamento da documentagdo, pela
Superintendéncia de Licitagdes e Contratos, com
revisdo da avaliagdo do Programa de Integridade
no prazo de 6 meses, se 0 prazo contratual for
superior.

90 + 90
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Plano de agdo e monitoramento:
Risco i. Arquivamento da documentagdo, pela
Baixo Entre 4 e 2,7 | Superintendéncia de Licitagdes e Contratos, com N/A
revis@o da avaliagdo no prazo de 1 ano, se o prazo
contratual for superior
5 Anexos

51 Anexo I: Formuldrio para avaliagdo do Programa de Integridade

do Parceiro de Negocio;

5.2 Anexo 2: Quadro explicativo sobre o contedo do Formuldrio para

avaliagdo do Programa de Integridade do Parceiro de Negocio;
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COMPANHIA RIOGRANDENSE DE SANEAMENTO
DIRETORIA DA PRESIDENCIA
SUPERINTENDENCIA DE GOVERNANGA CORPORATIVA, GESTAO DE RISCOS E CONFORMIDADE

TERMO DE CONTRATO
Ne: GESTOR DO CONTRATO:
NOME DA PESSOA CNPJ:
JURIDICA (PJ) AVALIADA: .
RESPOSTAS
= -na - A £
BLOCO DE AVALIACAO PERGUNTAS N ) ° PESO PONTUACAO EVIDENCIAS OBSERVACOES
1 - parcialmente
2- sim
1. Sobre a estrutura organizacional da PJ e sua relagdo com o programa de integridade, responda:
1.1. a PJ possui uma estrutura organizacional formalizada, isto é: prevista em estatuto, contrato social, regimento 0.01 0
interno ou outro normativoPJ? ’
1.2. a estrutura organizacional esta divulgada para o publico interno? 0,01 0
1.3. a PJ disponibiliza informag&es sobre sua estrutura organizacional em sua pagina eletrénica (site)? 0,01 0
1.4. a P) possui em sua estrutura organizacional 6rgdo(s) colegiado(s) para tratar de temas de ética e integridade que 0.02 0
contam com a participagdo de membros da alta dire¢do, como comités e conselhos de ética? ’
1.4.1. a forma como ocorre a participagdo dos membros da alta diregdo nesse(s) 6rgdo(s) esta formalizada? 0,02 0
1.4.2. foram apresentados documentos que comprovam a realizagdo de mais de uma reunido nos ultimos 12 0.03 0
meses, contados a partir da assinatura do contrato? ’
0
2. Sobre o comprometimento e apoio da alta dire¢do da PJ ao programa de integridade, responda:
2.1. a PJ possui critérios formalizados para escolha dos membros da alta diregdo que incluem elementos de 0.02 0
integridade, como o ndo envolvimento em atos de corrupgdo? ’
2.2. a aprovacdo das principais politicas relacionados ao programa de integridade é feita pelas mais elevadas 0.03 0
instancias decisdrias da PJ? ’
2.3. a alta diregdo da PJ participa da supervisdo das atividades relacionados a aplicagdo do programa de integridade? 0,03 0




2.4. os membros da alta direcdo da PJ participaram de treinamentos sobre o programa de integridade nos ultimos 12

. . 0,02
meses, contados a partir da assinatura do contrato?
2.5. 0s membros da alta direcdo envolvidos em atos lesivos permanecem em seus cargos ou em outros cargos da alta 03
direcdo da PJ? !
2.6. foram apresentadas manifestagdes de apoio ao programa de integridade feitas pela PJ? 0,01
a) sdo pessoalizadas, isto é, sdo manifestagdes assinadas diretamente pelos 0.02
membros da alta diregdo que atuam na PJ ora avaliada? !
b) foram feitas de forma periddica (ndo isolada) nos ultimos 12 meses, contados 0.01
2.6.1 as manifestacdes de apoio |3 Partir da assinatura do contrato? ’
ao programa apresentadas: c) possuem contetdo que expressa uma mensagem de incentivo para os
empregados adotarem uma conduta ética, seguindo os ditames do programa 0,02
de integridade?
d) sdo dirigidas ao publico interno PJ? 0,02
e) sdo dirigidas ao publico externo da PJ? 0,02
2.7. a PJ deixou de apresentar evidéncias sobre o comprometimento e o apoio dos membros da alta dire¢do ao
programa de integridade. Para indicar SIM como resposta, o avaliador deve ter respondido NAO (zero) a todas as -0,3
demais perguntas do item 2.
3. Sobre a instancia interna responsavel pelo programa de integridade, responda:
3.1. a PJ possui uma instancia interna responsavel pelo programa de integridade? 0,03
a) estd formalmente constituida? 0,01
b) tem suas atribuiges expressamente previstas em documento formal, 0.01
aprovado pela alta diregdo da PJ? !
3.1.1. Alinstancia interna
responsavel pelo programa de  |c) constitui um departamento especifico da PJ, com as atribuicBes relacionadas 0.02
integridade: exclusivamente ao programa de integridade? !
d) possui autonomia deciséria, ndo estando subordinada a outros
departamentos como o Juridico, Recursos Humanos, Auditoria Interna ou 0,02
Financeiro?
3.2. existem empregados dedicados exclusivamente as atividades relacionadas ao programa de integridade? 0,03
3.3. o responsavel pela instancia interna possui como prerrogativa a possibilidade de se reportar diretamente ao 0.03
nivel hierdrquico mais elevado da PJ? !
3.3.1. essa prerrogativa é de fato exercida, sendo possivel constatar que nos Ultimos 12 (doze) meses, contados a
partir da assinatura do contrato, o representante da instancia interna responsavel pelo programa se reuniu com o 0,02

nivel hierarquico mais elevado da PJ mais de uma vez?




CULTURA
ORGANIZACIONAL DE
INTEGRIDADE (COI)
Parametros: I, II, 11, IV, V,
IX e XV

3.4. o responsavel pela instancia interna possui garantias expressas que possibilitam o exercicio das suas atribuicdes

com independéncia e autoridade, como protegdo contra punigdes arbitrarias, mandato, autonomia para solicitar 0,02

documentos e entrevistar empregados de qualquer departamento da PJ?

3.5. a PJ deixou de apresentar evidéncias sobre a existéncia e funcionamento de uma instancia interna responsavel

pelo programa de integridade. Para indicar SIM como resposta, o avaliador deve ter respondido NAO (zero) a todas -0,1

as demais perguntas do item 37?

4. Sobre o Codigo de Etica e Conduta, ou outro(s) documento(s) formalizado(s) que estabelece(m) os padrdes de

conduta e ética esperados de todos os empregados e administradores da PJ, responda:

4.1. a PJ apresentou Cédigo de Etica e Conduta, ou documento equivalente, disponivel em portugués? 0,01
4.1.1 a PJ deixou de apresentar Cédigo de Etica e Conduta, ou documento equivalente, disponivel em portugués. 03
Se indicar SIM como resposta, o avaliador deve responder NAO (zero) a todas as demais perguntas do item 4? !

4.2. o documento apresentado foi formalmente aprovado pela alta diregdo da PJ? 0,01

a) inclui expressamente a ética e/ou a integridade entre os principios ou valores 001
da PJ? !
b) esta alinhado com as especificidades da PJ, como areas de atuagdo e grau de 0.03
interagdo com a administragdo publica? !
c) esta alinhado com a legislagdo anticorrupgao brasileira, contendo vedagdes 0.03
expressas a pratica de corrupgdo e outros atos lesivos a administragdo publica? !

4.3. em relagdo ao conteudo, o d) indica expressamente os responsaveis para dirimir duvidas sobre sua 001

documento apresentado: aplicacio? 4

e) indica expressamente os canais para realizagdo de denuncias de violagbes 0.02
éticas/legais? ’

f) prevé expressamente as garantias para protegdo do denunciante de boa-fé? 0,02
g) menciona a possibilidade de aplicagdo de sang¢des para aqueles que

cometerem violagdes éticas/legais, independentemente do cargo ou fungdo 0,01
ocupado pelo infrator?

a) possui uma linguagem de facil compreensdo? 0,02
b) pode ser facilmente acessado pelos empregados da PJ, incluindo aqueles que 0.03

4.4. em relagdo a acessibilidade, 0 |n50 possuem acesso a computadores, se for o caso? !

documento apresentado:

c) encontra-se disponivel na pagina eletrénica (site) da PJ? 0,03




4.5. foram realizadas a¢des de divulgagdo desse documento nos ultimos 12 (doze) meses, contados a partir da

. 0,03 0
assinatura do contrato?
4.6. foram realizados treinamentos sobre seu conteldo para os empregados e administradores da PJ, nos ultimos 12 002 o
(doze) meses, contados a partir da assinatura do contrato? ’
4.6.1 esses treinamentos alcangaram, pelo menos, 50% dos empregados da PJ? 0,03 0
0
5. Sobre a aplicagdo do Codigo de Etica e Conduta ou documento equivalente a terceiros (cédigo especifico para
Jterceiros, por exemplo), como fornecedores, prestadores de servigo, agentes intermediarios e associados,
responda:
a) proibe expressamente a pratica de corrupgdo e outros atos lesivos a 0.02 0
| administragdo publica por parte dos terceiros? !
5.1. O Cédigo de Etica ou Conduta
da FJ,OU docum(?nto equivalente b) indica os canais de denuncias disponiveis para os terceiros? 0,02 0
aplicavel a terceiros:
c) menciona a possibilidade de aplicagdo de sangBes para os terceiros que 001 0
cometerem violagdes éticas/legais? !
5.2. a PJ disponibiliza esse documento ou informa como ele pode ser acessado por esses terceiros? 0,02 0
5.3. a PJ solicita que os terceiros declarem expressamente estarem cientes da existéncia desse documento? 0,03 0
5.4. foram oferecidos treinamentos sobre seu conteudo aos principais terceiros com os quais a PJ se relaciona nos 002 o
ultimos 12 (doze) meses, contados a partir da assinatura do contrato? !
5.4.1 a PJ deixou de apresentar evidéncias de realizagdo de treinamentos sobre os seus padrdes de conduta e ética
para os agentes intermediarios que atuam em seu nome, nos ultimos 12 (doze) meses, contados a partir da -0,02 0
assinatura do contrato?
0
6. Sobre a estrutura para realiza¢do de treinamentos relacionados ao programa de integridade, responda:
6.1. a PJ apresentou um planejamento para realizagdo de treinamentos relacionados ao programa de integridade? 0,02 0
6.2. a instancia responsavel pelo programa de integridade participa do planejamento, elaboragdo, aplicagdo e/ou 002 o
contratagdo dos treinamentos sobre temas de integridade? ’
6.3. existem controles para verificar a participagdo dos empregados nos treinamentos? 0,02 0
6.4. existem mecanismos para verificar a retencdo dos contetdos abordados nos treinamentos? 0,02 0
0
Pontuacdo total de Ol 0
RESPOSTAS
~ 0-ndo ~ o
BLOCO DE AVALIACAO PERGUNTAS PESO PONTUACAO EVIDENCIAS OBSERVACOES

1 - parcialmente
2- sim




7. Sobre a realizagdo de andlise de riscos para a elaboragdo e/ou aperfeicoamento do programa de integridade,
responda:

apresentados, como relatdrios periddicos, estatisticas e indicadores?

7.1. a PJ realizou uma anélise de riscos que contempla expressamente riscos relacionados a corrupgao e fraude? 0,03
7.2. a analise de riscos foi realizada (ou refeita) nos dltimos 24 (vinte e quatro) meses, contados a partir da assinatura 001
do contrato? !
7.3. ha planejamento para que a andlise de riscos seja realizada de forma periddica? 0,01
18. Sobre a prevencdo de fraudes e ilicitos nas interagdes da PJ com a Administragdo Publica, responda:
a) vedam expressamente a concessdo de vantagens indevidas, econdmicas ou 001
ndo, a agentes publicos? !
b) tratam do oferecimento de presentes, brindes e hospitalidades (refeigdes, 001
entretenimento, viagem e hospedagem) a agentes publicos? !
c) tratam da prevencdo de conflito de interesses nas relagdes com a
. Administragdo Publica, incluindo contratagdes de agentes publicos e seus 0,01
8.1. A PJ apresentou politicas e familiares?
procedimentos que:
d) estabelecem orientagdes e controles sobre temas como realizagdo de
reunides, encontros e outros tipos de intera¢es entre administradores e 0,01
empregados da PJ com agentes publicos?
e) estabelecem orientagdes especificas para que seus administradores,
empregados ou terceiros agindo em nome da PJ cooperem com eventuais 001
investigacdes e fiscalizagdes realizadas por érgdos, entidades ou agentes !
publicos?
8.2. as politicas e procedimentos existentes podem ser facilmente acessados pelos empregados da PJ? 0,02
8.3. os conteldos dessas politicas e procedimentos foram abordados nos treinamentos realizados pela PJ nos 002
ultimos 12 (doze) meses, contados a partir da assinatura do contrato? ’
8.4. foram apresentados . . L
a) oferecimento de brindes, presentes e hospitalidade? 0,01
documentos que comprovam a
aplicagdo nos ultimos 12 (doze)
meses, contados a partir da b) conflito de interesses? 0,01
assinatura do contrato, das politicas
e procedimentos que tratam dos X N - o "
R c) interagdes com agentes publicos, como realizagdo de reunibes e encontros? 0,01
seguintes temas:
8.5. a PJ apresentou documentos que indicam o monitoramento da aplicagdo das politicas e procedimentos 002
A

8.6. a PJ deixou de apresentar politicas e procedimentos adaptados a legislagdo brasileira.

-0,08




8.7. a PJ deixou de apresentar evidéncias de que disponibiliza versGes em portugués de suas politicas e

Administragdo Publica?

. . -0,08
procedimentos para as partes interessadas.
8.8. a PJ deixou de apresentar evidéncias sobre a existéncia de politicas e procedimentos relacionados as suas
interacdes com a Administragdo Publica. Para indicar SIM como resposta, o avaliador deve ter respondido NAO -0,1
(zero) a todas as demais perguntas do item 8.
9. Sobre as politicas e procedimentos especificos para prevengdo de fraudes e ilicitos no ambito de processos
|licitatérios e na execugdo de contratos administrativos, responda:
a) empregados da PJ? 0,01
9.1. nas politicas e procedimentos
apresentados existem orientagdes
sobre a conduta esperada, nos b) terceiros que atuam em nome da PJ nos processos licitatérios e na execugdo 001
processos licitatérios e na execugdo |de contratos administrativos? ’
de contratos administrativos, dos:
a) tratam da relagdo da PJ com seus concorrentes, a fim de evitar praticas
anticoncorrenciais que possibilitem a fraude em processos licitatérios e na 0,01
execugdo de contratos administrativos?
9'2', <.em relaggio ac'> contelido, as b) tratam do acompanhamento da execugdo dos contratos celebrados com a
politicas e procedimentos - [ 0,01
Administragdo Publica?
apresentados:
c) indicam expressamente os responsaveis por autorizar a adogdo de medidas
relacionadas a participagdo em licitagbes e celebragdo/prorrogagdo de 0,01
contratos administrativos?
9.3. foram realizados treinamentos especificos sobre as politicas e procedimentos existentes para o publico 0.02
responsdvel por sua aplicagdo, nos ultimos 12 (doze) meses, contados a partir da assinatura do contrato? !
9.4. foram apresentados documentos que comprovam a aplicagdo nos Ultimos 12 (doze) meses, , contados a partir
da assinatura do contrato, das politicas e procedimentos que tratam de licitagdes e execugdo de contratos 0,03
celebrados com a Administragdo Publica?
9.5. a PJ apresentou documentos que indicam o monitoramento da aplicagdo das politicas e procedimentos
relacionados a participagdo em licitagGes e execugdo de contratos administrativos, como relatérios periddicos, 0,02
estatisiticas e indicadores?
9.6. a PJ disponibiliza ao publico externo informagdes sobre participagdo em licitagdes e contratos celebrados com a 002

9.7. a PJ deixou de apresentar politicas e procedimentos adaptados a legislagdo brasileira.

-0,08




MECANISMOS,
POLITICAS E
PROCEDIMENTOS DE
INTEGRIDADE (MPI)
Parametros: IV, V, VI, VII,
VI, X, X1, X1, XIV e XV

9.8. a PJ deixou de apresentar evidéncias de que disponibiliza versGes em portugués de suas politicas e

. . -0,08
procedimentos para as partes interessadas.
9.9. a PJ deixou de apresentar evidéncias sobre a existéncia de politicas e procedimentos especificos para prevengao
de fraudes e ilicitos em licitagdes e contratos administrativos. Para indicar SIM como resposta, o avaliador deve ter -0,1
respondido NAO (zero) a todas as demais perguntas do item 3.
10. Sobre os mecanismos e controles para assegurar a precisdo e a clareza dos registros contabeis, bem como a
confiabilidade dos relatérios e demonstragdes financeiras produzidos, responda:
10.1. a PJ possui fluxos de trabalho para elaboragdo dos langamentos contdbeis? 0,02
10.2. a PJ possui regras que estabelecem a segregacdo de fungdes e a definigdo de niveis de aprovagdo de receitas e 002
despesas? ’
10.3. a PJ possui mecanismos para detectar receitas e despesas fora do padrdo e/ou "red flags" durante a realizagdo 002
de langamentos contédbeis? ’
10.4. a PJ possui regras que exigem a verificagdo do cumprimento do objeto do contrato para realizagdo do 002
pagamento? ’
10.5. a PJ possui uma area de auditoria interna formalmente estruturada? 0,02
10.6. a PJ esta submetida a auditoria contdbil independente? 0,02
11. Sobre as diligéncias para contratacdo e supervisdo de terceiros, responda:
a) verificagdo do envolvimento de terceiros em casos de corrupgdo e praticas de 0.02
fraude contra a administragcdo publica? !
11.1. as diligéncias prévias b) verificagdo da existéncia de programas de integridade implementados nos
realizadas pela PJ para contratagdo |terceiros avaliados, para mitigar os riscos de corrupgdo e fraude contra a 0,02
de terceiros incluem: administragdo publica?
c) realizacdo de diligéncias aprofundadas em relagdo aos terceiros para
celebragdo de parcerias, como consoércios, associagdes, join ventures e 0,02
sociedades de propdsito especifico?
a) favorecem a contratagdo de terceiros que apresentam baixo risco de 0.02
integridade? !
11.2. As regras sobre a realizagdo  |b) estabelecem a necessidade de adogdo de medidas para minimizar o risco da
de diligéncias prévias a contratagdo |contratagdo de terceiro, caso o resultado das diligéncias realizadas indique alto 0,02
de terceiros: risco de integridade na contratagdo?
c) podem impossibilitar a contratagdo ou a formagdo da parceria, caso seja 0.03
verificado alto risco de integridade do terceiro? !
11.3. hd segregagdo de fungdo entre aqueles que realizam as diligéncias e os responsaveis por solicitar e autorizar a 002
)

contratagdo?

11.4. ha participagdo da area reponsavel pelo programa de integridade na realizagdo das diligéncias?

0,02




11.5. foram apresentados documentos demonstrando que as diligéncias de terceiros sdo aplicadas pela PJ, como

formuldrios preenchidos por terceiros, e-mails solicitando informagdes a terceiros e avaliages do perfil de risco dos 0,03
terceiros?
a) ha cldusula estabelecendo a obrigatoriedade do cumprimento de normas 0.02
. « . « . - N A
11.6. nos contratos celebrados com éticas e a vedagdo de praticas de fraude e corrupgdo (clausula anticorrupgdo)?
terceiros: . - x I . .~
b) ha previsdo de aplicagdo de penalidades e/ou de rescisdo contratual em caso 0.02
de descumprimento de normas éticas e pratica de fraude e corrupgdo? !
11.7. a PJ apresentou cdpias de contratos celebrados comprovando a existéncia de cldusula anticorrupgdo e da 0.02
previsdo de aplicagdo de penalidade pelo seu descumprimento? !
11.8. a PJ deixou de apresentar evidéncias de realizagdo de diligéncias para contratagdo e supervisdo de terceiros. 01
Para indicar SIM como resposta, o avaliador deve ter respondido NAO (zero) a todas as demais perguntas do item 11. !
12. Sobre a realizagdo de diligéncias prévias a processos de fusdes e aquisi¢cdes a fim de verificar o cometimento de
irregularidades ou ilicitos ou da existéncia de vulnerabilidades nas pessoas juridicas envolvidas nessas operagées,
responda:
12.1. a PJ realiza diligéncias especificas para verificar se as pessoas juridicas envolvidas nas operagdes de fusdo e
aquisicdo possuem histérico de pratica de atos lesivos previstos na Lei n. 12.846/2013 (Lei Anticorrupgdo) e outros 0,03
lilicitos relacionados a corrupgdo e fraude a licitagdes e contratos administrativos?
12.2. a PJ realiza diligéncias para verificar se os sdcios das pessoas juridicas envolvidas nas operagdes de fusdo e
aquisicdo possuem historico de pratica de ilicitos relacionados a corrupgdo e fraude a licitagdes e contratos 0,03
administrativos?
12.3. caso o resultado das diligéncias indique a presenga de histérico de pratica de atos relacionados a corrupgdo e
fraude a licitagGes e contratos adminsitrativos, os procedimentos a serem adotados pela PJ para realizagdo da 0,03
operagdo estdo previamente definidos?
12.4. hd participagdo da area responsavel pelo programa de integridade na decisdo sobre realizagdo ou ndo da 002
operagdo? 3
13. Sobre os canais de denuncia de irregularidades, responda:
13.1. a PJ disponibiliza, no idioma |a) para os seus empregados? 0,02
portugués, canais para realizagdo
de denuncias: b) para o publico externo em geral? 0,02
a) indicam expressamente que podem ser utilizados para realizagdo de
denuncias relacionadas a corrupgdo e demais irregularidades previstas na Lei n. 0,01
i L 12.846/2013?
13.2. os canais de dentncia P e d S0 or -
existentes: ) in |c.am expressamente as garantias de protegdo oferecidas aos 0,01
denunciantes?
¢) possibilitam o0 acompanhamento da apuragdo da dentncia pelo denunciante? 0,02




13.3. nos ultimos 12 (doze) meses, contados a partir da assinatura do contrato, a PJ realizou agdes de divulgagdo dos

canais de dentncia? 0,02 0
13.4. a PJ apresentou a) regulamentam a apuragdo da dendncia realizada? 0,02 0
procedimentos formalizados que: 1) astabelecem as sangdes a serem aplicadas? 0,02 0
13.5. foram apresentadas estatisticas sobre denuncias recebidas e apuradas e/ou outras informag&es que indicam 0.02 0
que os canais de denuncia sdo monitorados? !

13.5.1. a partir da estatisticas apresentadas é possivel verificar uma proporcionalidade entre o nimero de 0,02 0

denuncias recebidas e o nimero de denuncias apuradas?

13.6. a PJ deixou de apresentar evidéncias de que disponibiliza canal para realizagdo de dendncias; ou, ainda que
disponibilize, deixou de apresentar evidéncias de existéncia de uma estrutura minima para que as denuncias -0,3 0
apresentadas sejam apuradas?

0
| Pontuagao total do MPI 0
12 etapa de avaliagdo: [Ol + MPI] Resultado |

Pontuagdo Grau de Risco de Integridade (GRI)
Entrede 2,7 Baixo
Entre 2,6 e 1,3 |Médio

Entre 1,2e0 Alto
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Anexo 2: Quadro explicativo sobre o conteddo do Formuldrio para avaliagdo

Programa de Integridade do Parceiro de Negbcio;

Bloco de Avaliagéio
CulturaOrganizacional deIntegridade - COI

1°Item avaliado:
Estrutura organizacional da PJ e sua relagéio com o Programa de Integridade

do

governanga da pessoa juridica avaliada.

Esclarecimentos sobre o item: Para que um Programa de Integridade possa existir & preciso que a pessoa juridica possua uma
lestrutura organizacional minima, comclareza sobre quem s@o os responsdveis pela tomada das principais decisdes. Isso & importante até
para que o avaliador consiga identificar quem séo os membros da alta diregéo.

De igual modo, a transparéncia constitui um importante principio da boa gover- nanga, que contribui para formagdo de um
ambiente de integridade, na medida em que favorece o controle e a preciséo das informagées produzidas pela pessoajuridica.

Nesse sentido, as perguntas elaboradas nesse tépico tém por objetivo verificar se hé uma estrutura organizacional minima, que
possa contribuir para o bom funcionamento do programa. Cabe ressaltar que o objetivo das perguntas ndo é se aprofundar na

11. a PJ possui uma estrutura organizacional formalizada, isto é:
prevista em estatuto, contrato social, regimento interno ou outro
normativoPJ?

Apresentagdo de estatuto ou contrato social, regimento interno
ou documento equivalente em que haja indicagéo das principais
insténcias da organizagdo;

Obs: A apresentagdo apenas de organograma, sem que as
estruturas nele inseridas estejom formalizadas em documento oficial
da pessoa juridica, pode comprovar a “definicGo”, mas ndo
“formalizagdo”. Desse modo, se a pessoa juridica apresentar apenas|
organograma, mas ndo comprovar que aquelas estruturas  estdo
formalizadas, o avaliador deve inserir como resposta“parcialmente”.

12. a estrutura organizacional estd divulgada para o publico

Copias de tela da intranet que compro- vam a divulgagédo

organizacional em sua pégina eletrénica (site)?

interno? interna ou indicagdo da pagina eletrénica em que é feita divulgagéo
da estrutura organizacional.

Indicagdo da pdgina eletronica em que a divulgagdo €

13. a PJ disponibiliza informagées sobre sua estrutura | realizada; apresentagdo de relatérios integrados, relatérios de

sustentabilidade ou outro documento utilizado para conferir
transparéncia ao publico externo. A divulgacdo tem que ser
ostensiva. A alegagdo de que é possivel consultar nas juntas
comerciais e registros piblicos ndo deve ser aceita.

14. a PJ possui em sua estrutura organizacional 6rgéo(s)
colegiado(s) para tratar de temas de ética e integridade que
contam com a participagdo de membros da alta diregéo, como
comités e conselhos de ética?

14.. a forma como ocorre a participagdo dos membros da alta
diregéio nesse(s) 6rgéo(s) estd formalizada?

1.4.2. foram apresentados documentos que comprovam a
realizagdo de mais de uma reunidio nos Ultimos 12 meses,
contados a partir da assinatura do contrato?

com o Programa de Integridade.

prometidos com a integridade, no discurso e na prética.

Estatutos, regimentos, politicas internas, atas que indicam d
participagéo dos membros da alta diregGo em comités e conselhos
de integridade e ética.

Obs: Importante esclarecer que ndo se pretende, nesse
momento, avaliar a instdncia responsavel pelo programa de
integridade. O que se espera verificar com a pergunta 14 é se a
estrutura organizacional da PJ conta com érgéos colegiados,
geralmente ligados & alta diregdo, que tratam de temas
relacionados & ética e & integridade, e se esses 6rgdos realmente
funcionam.

2°item avaliado:
Comprometimento e apoio da alta dire¢éio da PJ ao Programa deintegridade
Esclarecimentos sobre o item: As perguntas desse item estdo relacionadas com o comprometimento da PJ e da sua alta diregéo

O compromisso da pessoa juridica com a integridade comega pelo exemplo dosmembros da alta diregéo. Além de participar da
implementacdo e supervisdo, a alta dire¢do deve manifestar apoio e divulgar o Programa de Integridade perio- dicamente, como forma de
garantir a sua adogdo e de promover a cultura ética entre os colaboradores e terceiros.

Os membros da alta dire¢@o sdo os primeiros que devem dar o exemplo, por meio da postura, dos discursos, dos temas trazidos
ao debate em reuniées e eventos, etc. E recomendével que as mensagens sejom pessoalizadas, assinadas pelos membros da alta diregdo.
Isso & importante para que os empregados e a sociedade percebam que os membros da alta dire¢éo estdio pessoalmente com-
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2. a PJ possui critérios formalizados para escolha dos membros
da alta diregdo que incluem elementos de integridade, como o
néo envolvimento em atos de corrupgdo?

Apresentagdo do documento interno em que haja essa
previsdo de forma expressa. Vale ressaltar que estabelecer
critérios de integridade para os ocupantes dos principais cargos
da pessoa juridica & uma forma de demonstrar seu
comprometimento e o dos membros da alta dire¢do com o tema.

22. a aprovagdo das principais politicas relacionados ao
programa de integridade é feita pelas mais elevadas insténcias
decisérias da PJ?

Documento formal que demonstre a aprovagdo das normas
e politicas pelo conselho de administragéo ou pela mais alta
insténcia da PJ. Exemplos: atas de reunides ou indicagdo direta
na prépria norma ou politica da érea/pessoa res- ponsavel pela
aprovagdo.

2.3. a alta diregGo da PJ participa da supervisdo das atividades
relacionados & aplicagdo do programa de integridade?

Atas que demonstrem a abordagem do tema em reunides
com participagdo de membros da alta diregéo; Documentos que
comprovem o recebimento e andlise de indicadores e estatisticas
sobre o Programa de Integridade; Assinaturas de membros da
alta diregdo em relatérios de atividades do Programa de
Integridade; Copias de comunicagdes internas trocadas entre a
alta diregéo e os responsdveis pelas atividades do Programa de
Integridade.

24. os membros da alta diregdo da PJ participaram de
treinamentos sobre o programa de integridade nos Gltimos 12
meses, contados a partir da assinatura do contrato?

Exemplos de documentos utilizados para comprovar a
realizag@o dos treinamentos: lista de presengas, materiais de
estudo, testes aplicados, links de acesso a plataformas de
treinamentos on ling, planilhas ou outros instrumentos de controle
de frequéncia e participagdo.

25. os membros da alta diregéo envolvidos em atos lesivos
permanecem em seus cargos ou em outros cargos da alta
diregdo da PJ?

Trata-se de pergunta com pontuagdo negativa, pois quando
hé participagéo dos membros da alta diregdio em atos lesivos
fica patente a auséncia de compromisso institucional e a falta de
comprometimento real com o Programa de Integridade.

2.6. foram apresentadas manifestagdes de apoio ao programa de
integridade feitas pela PJ?

2.6.1 as manifestagdes de apoio ao programa apresentadas:

a) séo pessoalizadas, isto & s@o manifestagdes assinadas
diretamente pelos membros da alta diregéio que atuam na PJ ora
avaliada?

b) foram feitas de forma periédica (néo isolada) nos Gltimos 12
meses, contados a partir da assinatura do contrato?

c) possuem conteddo que expressa uma mensagem de incentivo
para os empregados adotarem uma conduta ética, seguindo os
ditames do programa de integridade?

d) sdo dirigidas ao publico interno PJ?

e) séo dirigidas ao pablico externo da PJ?

A comprovagdo serd feita por meio da apresentagéo de
mensagens de apoio ao programa inseridas em e-mails
enviados aos empregados e tercei- ros, entrevistas que abordam
o tema, noticias em informativos internos, campanhas
institucionais, mensagem de membros da alta dire¢do no Codigo
de Etica e em outras politicas de integrida- de, mensagem na
pagina eletrénica da pessoa juridica sobre o compromisso da
alta diregéo com a ética e a integridade.

£ importante que as manifestagées sejam feitas por
membros da alta diregéio que atuem diretamente na pessoa
juridica avaliada, que eles sejam conhecidos pelos empregados e
com os quais eles possam se identificar.

O avaliador deverd verificar o conteGdo e o emissor das
mensagens apresentadas para responder as perguntas.

Deverd também analisar os exemplos de manifestagdes
apresentados pela pessoa juridica.

0 item b) trata de questdo com pontuagéo negativa, pois
deve ser considerado negativamente o fato de as manifestagoes
serem feitas por pessoas envolvidas em atos de corrupgdo e
fraude, pela incoeréncia que isso demonstra.
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2.7.a PJ deixou de apresentar evidéncias sobre o comprometimento e
o apoio dos membros da alta dire¢do ao programa de integridade.
Para indicar SIM como resposta, o avaliador deve ter respondido NAO
(zero) a todas as demais perguntas do item 2.

Trata-se de pergunta com pontuagdo negativa, pois a falta de
comprometimento e apoio da alta dire¢éo afeta todo o programa de
integridade.

3°itemavaliado:
Instancia interna responsavel pelo Programa de Integridade

Esclarecimentos sobre o item: As questées tratam da existéncia de uma instdncia responsavel pelo desenvolvimento, aplicagdo e
monitoramento do Programa de Integridade. :

Em geral, as principais atividades realizadas por essa instancia sdo: elaborar e atu alizar as politicas de integridade; desenvolver ou
lauxiliar no desenvolvimento dos controles internos; assegurar a correta aplicagéo das politicas e controles internos; assegurar observancia dds
leis relacionadas @ integridade; receber, investigar e encaminhar as denlncias; estabelecer e implementar plano de comunicagdo e
treinamento; realizar andlise de risco com foco em integridade (ou participar ativamente desta atividade); monitorar a aplicagéo do Programa

de Integridade.

Essas atribuigdes podem estar divididas em diversas déreas da pessoa juridica. NGo € um problema, desde que haja uma interagéo
lentre elas. A inst@ncia precisa contar com certo grau de independéncia, para que possa exercer parte de suas atribuicdes, como a realizagdo de
investigagoes.

3.1. a PJ possui uma insténcia interna responsdavel pelo programa de

integridade? _ — documento interno que indique a existéncia da instancia e as suas

311 ainsténcia intema responsavel pelo programa de integridade: atribuigdes; organogramas; atas de reunido de diretoria ou conselho
a) esta formalmente constituida? indicando a criagdo da instancia e/ou designando o responsével por
b) tem suas atribuicées expressamente previstas em documento | essas atividades.

Em geral, a comprovagdo é feita por meio da apresentagdo de

formal, aprovado pela alta diregdo da PJ? Obs: £ comum que a instancia responsavel pelo programa seja
¢) constitui um departamento especifico da PJ, com as atribuigées | uma parte do departamento juridico ou da auditoria ou, até mesmo,
relacionadas exclusivamente ao programa de integridade? do departamento de pessoal. Isso ndo & desejavel, pois, embora

d) possui autonomia deciséria, ndo estando subordinada a outros | existam pontos de contatos com essas areas, hd também conflitos,
departamentos como o Juridico, Recursos Humanos, Auditoria | de modo que o acimulo de fungées pode prejudicar o bom
Interna ou Financeiro? funcionamento do programa. Por isso, o desejavel é a existéncia de|
uma drea especifica responsavel pelo Programa de Integridade (ou
pelo Compliance). A depender das especificidades da pessoa
juridica, como a existéncia de poucos empregados, isso pode néo ser
vidvel. £ preciso que o avaliador verifique se a estrutura que estd
sendo apresentada é adequada para a realidade daquela pessoa
juridica.

3.2. existem empregados dedicados exclusivamente as atividades

lacionad de intearidade? Avaliar as atribuigdes dos empregados dedicados ¢s atividades|
relacionadas ao programa de integridade?

relacionadas ao programa. Em muitas pessoas juridi- cas, apesar de
existir uma instancia formalizada, ndo existem empregados que
atuam exclusivamente na drea, geralmente dividem suas fungées
com departamento juridico, RH e outros.

3.3. o responsavel pela instancia interna possui como prerrogativa a
possibilidade de se reportar diretamente ao nivel hierdrquico mais
elevado da PJ?

Analisar o documento apresentado para comprovar a existéncia
da instdncia, bem como a estrutura organizacional da pessoa
juridica, a fim de verificar a quem o responsavel pela insténcia de
integridade se reporta.

3.3.1. essa prerrogativa € de fato exercida, sendo possivel constatar
que nos Gltimos 12 (doze) meses, contados a partir da assinatura do
contrato, o representante da insténcia interna responsavel pelo
programa se reuniu com o nivel hierérquico mais elevado da PJ mais
de uma vez?

3.4. o responsavel pela insténcia interna possui garantias expressas
que possibilitam o exercicio das suas atribuigées com independéncia
e autoridade, como protegdo contra punigées arbitrrias, mandato,
autonomia para solicitar documentos e entrevistar empregados de
qualquer departamento da PJ?

Apresentagdo de atas de reunido entre os responsdveis pela
insténcia e os membros da alta diregéo.

Essas garantias, normalmente, estéo inseridas no documento
que define as atribuicbes da instancia, mas podem ter sido
conferidas diretamente pela mais alta instancia da pessoa juridica,
nessa hipotese poderd ser comprovada a par- tir da apresentagéo
de ata de reunido, por exemplo.

35. a PJ deixou de apresentar evidéncias sobre a existéncia e
funcionamento de uma insténcia interna responsdvel pelo programa
de integridade. Para indicar SIM como resposta, o avaliador deve ter
respondido NAO (zero) a todas as demais perguntas do item 3?

Trata-se de pergunta com pontuag@o negativa, pois af
inexisténcia de uma instancia responsdvel pelo programa afeta todo
o0 programa de integridade.

4°itemavaliado:

cédigo de Etica e Conduta - ou outro(s) documento(s) formalizado(s) que estabelece(m) os padrées de conduta e ética
esperados de todososempregadose administradoresdaPJ

Esclarecimentos sobre o item: Os padroes de ética e de conduta representam o comportamento esperado de todos os funciondrios
le dirigentes da empresa. E conveniente que tais padroes sejom reunidos em documento Unico, geralmente denominado codigo de ética ou.de
conduta. De qualquer forma, é perfeitamentepossivel que a pessoa juridica possua documentos complementares. :
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Vale lembrar que o Cadigo de Etica, em regra, é o principal documento do Pro-grama de Integridade e o que possui maior alcance.
importante que ele estejabem estruturado, acessivel para os diversos publicos e contenha as informagées principais sobre a postura de ética e
integridade da PJ, ainda que essas informagdes sejaom detalhadas em politicas e procedimentos especificos.

41. a PJ apresentou Codigo de Etica e Conduta, ou documento
equivalente, disponivel em portugués?

A comprovagdo serd feita com a apre- sentagdo do Codigo de|
Etica/Conduta e dos demais normativos e politicas complementares,
se existentes.

411 a PJ deixou de apresentar Codigo de Etica e Conduta, ou
documento equivalente, disponivel em portugués. Se indicar SIM
como resposta, o avaliador deve responder NAO (zero) o todas as
demais perguntas do item 4?

O item 4.11 é traz uma questéo com pontuagéo negativa, pois a
inexisténcia de um Codigo de Etica ou documento equivalente afeta
todo o programa de integridade. Além disso, a ndo disponibilizagéo
de versGo em portugués é algo grave que justifica a pontuagdo
negativa. Ainda & comum encontrar empresas multinacionais
atuando no Brasil que ndo possuem vers@o do Codigo em portugués.

4.2. 0 documento apresentado foi formalmente aprovado pela alta
diregdo da PJ?

Em geral, a autoridade responsdvel pela aprovagdo consta no
préprio Codigo. No entanto, é possivel que a comprovagdo seja feita
a partir da apresentagdo da ata de reunido em que houve a
aprovagdo do Cédigo.

4.3.em relagéo ao contetido do documento apresentado:

a) inclui expressamente a ética efou a integridade entre os principios
ou valores da PJ?

b) estd alinhado com as especificidades da PJ, como dreas de
atuagdo e grau de interagdo com a administragdo pablica?

c) esté alinhado com a legislagéo anticorrupgéo brasileira, contendo
vedagdes expressas & pratica de corrupgéo e outros atos lesivos a
administragéo pablica?

d) indica expressamente os responsdveis para dirimir dGvidas sobre
sua aplicagdo?

e) indica expressamente os canais para realizagéo de denancias de
violagdes éticas/legais?

f) prevé expressamente as garantias para protegdo do denunciante
de boa-fé?

g) menciona a possibilidade de aplicagéo de sangdes para aqueles
que cometerem violagdes éticas/legais, independentemente do
cargo ou fungdo ocupado pelo infrator?

Caberd ao avaliador ler o contetdo do Cédigo para responder
as perguntas.

4.4.em relagdo & acessibilidade, o documento apresentado:
a) possui uma linguagem de facil compreenséo?
b) pode ser facilmente acessado pelos empregados da PJ, incluindo
aqueles que ndo possuem acesso a computadores, se for o caso?
c) encontra-se disponivel na pagina eletrénica (site) da PJ?

A comprovagéo da disponibilizagéio pode ser feita com a
apresentagdo de copias da tela da intranet, com a indicagéo da
pégina eletronica em que é disponibilizada verséo do Codigo de
Etica; termo de recebimento de copias fisicas do Codigo de Etica.

Se a pessoa juridica possui empregados sem acesso a
computadores, ela deve disponibilizar cépias fisicas do Cédigo.

45. foram realizadas agdes de divulgagéo desse documento nos
Gltimos 12 (doze) meses, contados a partir da assinatura do contrato?

Para comprovagdo de divulgagéo, podem ser encaminhadas
pegas de campanhas, e-mails, links de paginas eletronicas, cartozes,
videos institucio- nais. i

4.6. foram realizados treinamentos sobre seu conteldo para os
empregados e administradores da PJ, nos ltimos 12 (doze) meses,
contados a partir da assinatura do contrato?

4.6 esses treinamentos alcangaram, pelo menos, 50% dos
empregados da PJ?

Exemplos de documentos utilizados para comprovdr a
realizagéo dos treina- mentos: lista de presencas, materiais de
estudo, testes aplicados, links de acesso a plataformas de|
treinamentos on line, planilhas ou outros instrumentos de controle de|
frequéncia e participagéo.

5°item avaliado:
Aplicagéio do documento indicado no item anterior (Cédigo de Etica eConduta) ou documento equivalente (codigo

especifico para tercei- ros, por exemplo) a terceiros, como fornecedores, prestadores de servigo, agentesintermedidrios e
associados

Esclarecimentos sobre o item: E desejavel que a PJ recomende ou até mesmo exija de terceiros com os quais se relaciona que

observem padrées semelhantesde ética e conduta a que esté submetida. Algumas PJ incluem no préprio codigo de ética/conduta dispositivo
lesclarecendo que ele também se aplica a terceiros.

Por outro lado, hé PJ que criam cédigos especificos para terceiros.

51. 0 Codigo de Etica ou Conduta da PJ ou documento equivalente
aplicavel a terceiros:

a) proibe expressamente a prdtica de corrupgdo e outros atos
lesivos & administragdo publica por parte dos terceiros?

b) indica os canais de dendncias disponiveis para os terceiros?

c) menciona a possibilidade de aplicagdo de sangées para os

A comprovagdo serd feita com a apresentagdo do Codigo de
Etica/Conduta em que haja previséo expressa de sua aplicagéo para
terceiros, ou com a apresentacdo do Codigo especifico para
terceiros.
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terceiros que cometerem violagées éticas/legais?
5.2. a PJ disponibiliza esse documento ou informa como ele pode ser
acessado por esses terceiros?

Para comprovagdo da disponibilizagdo de acesso, podem ser
encaminhados e-mails enviados a terceiros com informagées sobre
o Codigo, links de pdginas eletronicas, termos de recebimento|
assinados por terceiros, clausula contratual que contenha indicagdo
de localizagdo do Cédigo.

5.3. a PJ solicita que os terceiros declarem expressamente estarem

) C T Para comprovagdo de ciéncia, podem ser enviadas copias de
cientes da existéncia desse documento?

contratos em que existam cldusulas contratuais obrigando terceiros
a seguirem os padrdes éticos da PJ; termos de recebimento
assinados por terceiros.

5.4. foram oferecidos treinamentos sobre seu conteldo aos principais
terceiros com os quais a PJ se relaciona nos Gltimos 12 (doze) meses,
contados a partir da assinatura do contrato?

Exemplos de documentos utilizados para comprovar a
realizagdo dos treina- mentos: lista de presencas, materiais de
estudo, testes aplicados, links de acesso a plataformas dej
treinamentos on line, planilhas ou outros instrumentos de controle de
frequéncia e participagdo.

541 a PJ deixou de apresentar evidéncias de realizagdo de
treinamentos sobre os seus padrées de conduta e ética para os
agentes intermedidrios que atuam em seu nome, nos Ultimos 12
(doze) meses, contados a partir da assinatura do contrato?

0 item 5.4.] traz uma pontuagéo negativa, pois para as pessoas
juridicas que utilizam agentes intermedidrios, a falta de treinamento
para esses agentes é algo que impacta o programa.

°item avaliado:

Estrutura para realizagdo de treinamentos relacionados ao Programade Integridade

Esclarecimentos sobre o item: As regras ndo terdo efetividade se as pessoas ndo souberem como e quando aplica-las. E
necess@rio que todos, no @mbito da pessoa juridica, recebam treinamentos sobre valores e orientagdes gerais do Programa de
Integridade.

Nesse sentido, é relevante para o programa e para a formagéo de um ambiente de integridade que a pessoa juridica possua uma
lestrutura minima que permita oplanejamento e oferecimento de forma periddica de treinamentos relacionados aos temas de integridade. E
isso que seré avaliado nesse topico.

61 a PJ apresentou um planejaomento para realizagdo de

. : . 5 A comprovagéo pode ser feita a partir da apresentagdo de|
treinamentos relacionados ao programa de integridade?

plano ou de uma politica de treinamentos.

6.2. a instancia responsavel pelo programa de integridade participa
do planejamento, elaboragdo, aplicagdo efou contratagdo dos
treinamentos sobre temas de integridade?

Verificar nas atribuicdes da insténcia responsavel pelo
programa se estGo incluidas as atividades relacionadas ao
treinamento. Caso ndo esteja incluida formalmente, mas “seja
possivel verificar que a referida insténcia participa indire tamente
dos treinamentos, responder “parcialmente”. :

6.3. existem controles para verificar a participagéo dos empregados
nos treinamentos?

6.4. existem mecanismos para verificar a reteng@o dos conteldos
abordados nos treinamentos?

Apresentagdo de planilhas de controle, relatérios, estatisticas.

Em relagdo aos mecanismos de re- tengdo, pode-se citar como
exemplo realizagdo de testes e simulados.

Bloco de Avaliagéio

Mecanismos, Politicas e Procedimentos de Integridade - MPI
7° ltem avaliado:
Realizagdo de andlise deriscos para aelaboragéo efou aperfeigoamentodoProgramade Integridade
Esclarecimentos sobre o item: A estruturagéo de Programa de Integridade depende de uma avaliagdo de riscos que leve em conta as
lcaracteristicas dos mercadosonde a pessoa juridica atua (cultura local, nivel de regulaggo estatal, histérico de corrupgéo).

Essa avaliagdo deve considerar principalmente a probabilidade de ocorréncia de fraudes e corrupgdo, inclusive ligadas a licitagoes e
lcontratos, e 0 impacto desses atos lesivos nas suas operagdes. Com base nos riscos identificados, serdo desen volvidas as regras, politicas e
procedimentos para prevenir, detectar e remediar a ocorréncia dos atos indesejados.

£ importante que o processo de mapeamento de riscos seja periédico a fim de identificar eventuais novos riscos, sejam eles
decorrentes de alteragdo nas leis vigentes ou de edig¢éo de novas regulamentagées, ou de mudangas internas na prépria empresa, como
ingresso em novos mercados, dreas de negécios ou abertura de filiais, por exemplo.

7.. a PJ realizou uma andlise de riscos que contempla expressamente Apresentacdo de matriz de riscos, laudos e relatérios produzidos
riscos relacionados a corrupgdo e fraude? pela prépria pessoa juridica ou por terceiros contratados para essa
finalidade.

7.2. a andlise de riscos foi realizada (ou refeita) nos dltimos 24 (vinte e Verificar a data em que a andlise de riscos foi realizada.

quatro) meses, contados a partir da assinatura do contrato?
7.3. hé planejamento para que a andlise de riscos seja realizada de Apresentacdo de politicas e regimentos internos que
forma periédica? demonstram um planejamento para realizagéo da andlise de riscos.

8°Item avaliado:

Prevencdo de fraudes eilicitos nas interagdes da PJ com a AdministragéoPablica

Esclarecimentos sobre o item: As regras, politicas e procedimentos para prevenire detectar a ocorréncia de irregularidades, com
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fundamento nos riscos identificados, devem ser coordenados entre si e ser de fécil compreenséo e aplicagéo na rotina de trabalho da pessoa
juridica. As politicas devem especificar, por exemplo, seus objetivos, procedimentos, pablico-alvo, periodicidade, unidades responsdveis e
formas de monitoramento.

Mesmo aquelas pessoas juridicas que néo participam de licitagdées ou contratam diretamente com a Administragéo Pablica
interagem no seu dia-a-dia com agentespablicos em diversas atividade (regulago, fiscalizagto, obtengéio de licengas, pagamento de tributos,
despachos aduaneiros), por essa razéo devem possuir procedimentos para prevenir a ocorréncia de atos lesivos previstos na Lei n.
12.846/2013.

8.1. A PJ apresentou politicas e proce- dimentos que:

a) vedam expressamente a concessdo de vantagens indevidas,
econdmicas ou ndo, a agentes publicos?

b) tratam do oferecimento de presentes, brindes e hospitalidades
(refeicdes, entretenimento, viagem e hospedagem) a agentes
publicos?

¢) tratam da prevengdo de conflito de interesses nas relagées com a
Administragéo Pablica, incluindo contratagdes de agentes publicos e
seus familiares?

d) estabelecem orientagées e controles sobre temas como
realizagdo de reunides, encontros e outros tipos de interagdes entre
administradores e empregados da PJ com agentes publicos?

e) estabelecem orientagées especificas para  que  seus
administradores, empregados ou terceiros agindo em nome da PJ
cooperem com eventuais investigagdes e fiscalizagdes realizadas por
6rgdos, entidades ou agentes publicos?

A comprovagdo serd feita com a apresentagdo das politicas e|
procedimentos existentes.

Algumas vezes, parte das politicas indicadas nas perguntas
estdo inseridas no proprio Codigo de Etica da pessoa juridica. Outras
vezes, elas estdo reunidas em um documento denominado Politica
Anticorrupgdo ou Politica de Integridade;

Em outros casos, existem documentos especificos tratando de
cada tema.

Caberd ao avaliador ler o conteldo dos documentos
apresentados para respon- der as perguntas.

8.2. as politicas e procedimentos existentes podem ser facilmente
acessados pelos empregados da PJ?

A comprovagdo pode ser feita com a apresentagdo de copias
da tela da intranet que comprovam sua disponibilizagdo interna..

8.3. os conteidos dessas politicas e procedimentos foram abordados
nos treinamentos realizados pela PJ nos dltimos 12 (doze) meses,
contados a partir da assinatura do contrato?

Verificar se séo feitos treinamentos especificos sobre os temas
abordados nas politicas e procedimentos e sua aplicagdo; du se
esses temas estdio incluidos em treinamentos gerais (o que é
comum). Nesse Gltimo caso, & preciso verificar os materiais utilizados

nos treinamentos.

8.4. foram apresentados documentos que comprovam a aplicagdo
nos Gltimos 12 (doze) meses, contados a partir da assinatura do
contrato, das politicas e procedimentos que tratam dos seguintes
temas:

a) oferecimento de brindes, presentes e hospitalidade?

b) conflito de interesses?

c) interagdes com agentes publicos, como realizagéo de reuniées e
encontros?

Exemplos de comprovagdo: formuldrios preenchidos, pedidos de
autorizagdo  para  oferecimento/recebimento  de  presentes,
publicagéo de agenda de reunides com agentes publicos.

8.5. a PJ apresentou documentos que indicam o monitoramento da
aplicagéo das politicas e procedimentos apresentados, como
relatérios periddicos, estatisticas e indicadores?

A propria questdo ja traz alguns exemplos: relatérios, estatisticas
e indicadores.

8.6. a PJ deixou de apresentar politicas e procedimentos adaptados &
legislagdo brasileira.

8.7. a PJ deixou de apresentar evidéncias de que disponibiliza versées
em portugués de suas politicas e procedimentos para as partes
interessadas.

8.8. a PJ deixou de apresentar evidéncias sobre a existéncia de
politicas e procedimentos relacionados s suas interagdes com a
Administragéo Publica. Para indicar SIM como resposta, o avaliador
deve ter respondido NAO (zero) a todas as demais perguntas do item
8

Todas essas trés questdes trazem pontuagdo negativa.

Ainda &€ comum encontrar empresas multinacionais, que atuam
no Brasil, com politicas néo traduzidas para o portugués e/ou néo
adaptadas &s nossas legislagdes (Ex: algadas dos brindes e
presentes, possibilidade de pagamento de facilitagdo, etc.). Trata-se
de algo grave que justifica a pontuagdo negativa.

De igual modo, também & grave a auséncia de qualquer
medida que trate das relagdées da pessoa juridica com a

. Administragdo Piblica

9°Item avaliado:

Politicas e procedimentos especificos para prevengéo de fraudes e ilicitos no Gmbito de processos licitatérios e na execugéio

de contratosadministrativos

Esclarecimentos sobre o item: esse grupo de perguntas deverd ser respondido apenas se a pessoa juridica avaliada participar de
licitagdes efou celebrar contratos com a Administragéio Pablica; ou o ato lesivo estiver relacionado com fraudes a licitagées e contratos

ladministrativos.

Esse topico é quase uma continuidade do tépico anterior, uma vez que tambémtrata da interagdo com a administragéo pablica.

No entanto, ele & um tépico especifico pois nem todas as pessoas juridicas rea- lizam essas atividades, bem como porque

constituem relagées com alto risco decorrupgdo e fraude.

9.1. nas politicas e procedimentos apresentados existem orientagées
so- bre a conduta esperada, nos processos licitatérios e na execugdo

A comprovagéo serd feita com a apresentacdo das politicas e
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de contratos administrativos, dos:

a) empregados da PJ?

b) terceiros que atuam em nome da PJ nos processos licitatérios e na
execugdo de contratos administrativos?

procedimentos existentes.

Elas também podem estar reunidas no documento denominado
Politica Anticorrupgéo ou Politica de Integridade; ou, como & muito
frequente, existir politica especifica sobre licitagbes e contratos
administrativos.

9.2. em relagdo ao conteddo, as politi-cas e procedimentos
apresentados:

a) tratam da relagdo da PJ com seus concorrentes, a fim de evitar
praticas anticoncorrenciais que possibilitem a fraude em processos
licitatérios e na execugéo de contratos administrativos?

b) tratam do acompanhamento da execugdo dos contratos
celebrados com a Administragéo Pablica?

c) indicam expressamente os respons@veis por autorizar a adogéo de
medidas  relacionadas &  participagdo  em  licitagdes e
celebragdo/prorrogagéo de contratos administrativos?

Caberd ao avaliador ler o conteldo dos documentos
apresentados para respon- der as perguntas.

9.3. foram realizados treinamentos especificos sobre as politicas e
procedimentos existentes para o publico responsével por sua
aplicagéo, nos dltimos 12 (doze) meses, contados a partir da
assinatura do contrato?

Em relacdo aos treinamentos, eles s@o especificos e, portanto,
devem ser direcionados apenas aos empregados que tratarh de
licitacées e contratos administrativos. A comprovagéo segle o
mesmo padréo dos demais treinamen- tos: listas de presengas
apresentagdo de materiais utilizados, etc.

9.4. foram apresentados documentos que comprovam a aplicagdo
nos (ltimos 12 (doze) meses, , contados a partir da assinatura do
contrato, das politicas e procedimentos que tratam de licitagdes e
execugdo de contratos celebrados com a Administragéo Pablica?

Formuldrios preenchidos, e-mails e comunicagdes mternas
tratando do tema, atas de reunides, etc.

9.5. a PJ apresentou documentos que indicam o monitoramento da
aplicagéo das politicas e procedimentos relacionados & participagéo
em licitagées e execugéo de contratos administrativos, como
relatérios periédicos, estatisiticas e indicadores?

A propria questéo ja traz alguns exemplos: relatérios, estatisticas
e indicadores.

9.6. a PJ disponibilza ao plblico externo informagdes sobre
participagdo em licitagdes e contratos celebrados com a
Administragéo Pablica?

Em relagdo & divulgagdo de informagoes, trata-se de questdo
de transparéncia bem relevante e que demonstra o compromisso da
pessoa juridica com a integridade, pois facilita o controle social
dessas atividades. A comprova- ¢do pode ser feita com a indicagéo
da pagina eletrénica em que a divulgagédo é realizada; apresentagdo
de relatérios integrados, relatérios de sustentabilidade ou outro
documento utilizado para conferir transparéncia ao pablico externo.
A divulgagdo tem que ser ostensiva. A alegagGo de que é a
administragdo pablica j& divulga essas informagdes e que é possivel
consultd-las em sites pUblicos néo deve ser aceita.

9.7. a PJ deixou de apresentar politicas e procedimentos adaptados &
legislagdo brasileira.

9.8. a PJ deixou de apresentar evidén- cias de que disponibiliza
versdes em portugués de suas politicas e procedi- mentos para as
partes interessadas.

9.9. a PJ deixou de apresentar evidéncias sobre a existéncia de
politicas e procedimentos especificos para preven ¢éo de fraudes e
ilicitos em licitacdes e contratos administrativos. Para indicar SIM
como resposta, o avaliador deve ter respondido NAO (zero) a todas
as demais perguntas do item 3.

Todas essas trés questées trazem pontuagdo negativa.

Ainda & comum encontrar empresas multinacionais, que atuam
no Brasil, com politicas ndo traduzidas para o portugués e/ou ndo|
adaptadas &s nossas legislagdes (Ex: algadas dos brindes e
presentes, possibilidade de pagamento de facilitagdo, etc.). Trata-se|
de algo grave que justifica a pontuagdo negativa.

De igual modo, também é grave a auséncia de qualquer,
medida que trate de licitagbes e contratos administrativos, caso a
pessoa juridica participe de licitagdes ou celebre esses tipos de
contratos.

10° Item avaliado:

Mecanismos e controles para assegurar a precisco e a clareza dos registros contabeis, bem como a confiabilidade dos

relatorios e demonstragées financeiras produzidos

Esclarecimentos sobre o item: O estabelecimento de procedimentos rigidos parao registro contdbil € essencial para identificagdo de

impropriedades.  Suborno, assim como outras prdticas ilicitas, & geralmente disfargado contabilmente em pagamentos legitimos como
comissdes, consultorias, gastos com viagens, bolsas de estudo, entretenimento, etc.

Para fins da Lei n® 12.846/2013, o que se espera nos casos de registros que envolvam situagées de risco & integridade é a imposicéo
pela pessoa juridica de regras de controle que garantam que os registros contdbeis sejam mais detalha-dos, ou seja, analiticos e com histérico
elaborado. Podem trazer, por exemplo, justificativas relacionadas @ necessidade de contratagéo de servigos, informagées sobre o prego
contratado e preco de mercado, justificativa por eventual paga- mento de valores acima do valor de mercado, informagdes sobre a entrega
do produto ou servigo e comentdrios sobre a qualidade do servigo prestado em comparagéo ao valor pago.

E importante que os registros sejam confidveis, de forma que permitam o monitoramento das despesas e das receitas, facilitando a
detecgao de ilicitos. A identificagGo de caracteristicas atipicas de transagées ou mudangas nos padrdes de receita (elevagéo acentuada e néo
prevista de contratos plblicos em uma regido, por exemplo) ou nos padrdes de despesa (contratagdo de servigos por valor superior ao de
mercado ou redugéo acentuada do valor pago por determinado tributo, por exemplo) podem indicar que algo errado esté acontecendo.
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10.1. a PJ possui fluxos de trabalho para elaboragdo dos langamentos

e Em geral, a comprovagdo desse topico poderd ser feita com a
contdbeis?

apresentagdo de politicas e regimentos internos que tratam da
realizagdo dos registros contdbeis; apresentagdo de fluxogramas,
telas de sistemas, relatérios de auditorias e comunicagdes internas
sobre o tema. .

10.2. a PJ possui regras que estabelecem a segregacdo de fungdes e
a defini¢do de niveis de aprovagdo de receitas e despesas?

10.3. a PJ possui mecanismos para detectar receitas e despesas fora
do padréo efou red flags" durante a realizagéo de langamentos
contabeis?

10.4. a PJ possui regras que exigem a verificagdo do cumprimento do
objeto do contrato para realizagdo do pagamento?

105. a PJ possui uma drea de auditoria interna formalmente
estruturada?

10.6. a PJ estd submetida & auditoria contébil independente?

11°Item avaliado:

Diligéncias para contratagéo e supervisdo de terceiros

Esclarecimentos sobre o item: Para diminuir as chances de que a pessoa juridica se envolva em casos de corrupgdo ou fraude em
licitacoes e contratos, em fungdoda atuagdo de terceiros, € importante que adote verificagdes apropriadas para contratagdo e superviséo de
fornecedores, prestadores de servigo, agentes intermedidrios e associados, entre outros, principalmente em situagées de elevado risco &
integridade.

Ainda que a contratacdo de terceiros ndo tenha como objetivo imediato intermediar o relacionamento com a administragéo pablica,
tal fato pode acontecer durante o execugdo do contrato, gerando riscos para a contratante. A contratagdo de servico de transporte
internacional de mercadorias, por exemplo, exige o pagamento de tributos na fronteira e, nesse sentido, a prestadora de servico pode praticar
latos ilicitos em beneficio da contratante, podendo acarretar sua responsabilizagdo perante a Lei Anticorrupgdo.

Antes de realizar a contratagdo de terceiros, € recomenddvel averiguar se a pessoa fisica ou juridica possui histérico de envolvimento
lem atos lesivos contra a administracdo publica. Caso seja pessoa juridica, € aconselhdvel ainda verificar se possui Programa de Integridade que
diminua o risco de ocorréncia de irregularidades e que esteja de acordo com os principios éticos da contratante.

£ recomendavel, ainda, seja verificado periodicamente se o terceiro estéd atuando de forma condizente com o acordado em contrato e
se nGo adota comporta- mentos contrdrios aos seus valores ou s leis.

11. as diligéncias prévias realizadas pela PJ para contratagdo de
terceiros incluem:

a) verificag@o do envolvimento de terceiros em casos de corrupgdo e
praticas de fraude contra a administragdo publica?

b) verificagio da existéncia de programas de integridade
implementados nos terceiros avaliados, para mitigar os riscos de
corrupgdo e fraude contra a administragéo pablica?

c) realizagéo de diligéncias aprofundadas em relagéo cos terceiros ) . )
para celebragéo de parcerias, como consércios, associagdes, join Caberd ao avaliador ler o contetdo dos documentos
ventures e sociedades de propdsito especifico? apresentados para responder as perguntas e verificar se as

12. As regras sobre a realizagdo de diligéncias prévias & contratagdo diligéncias realizadas realmente abordam aspectos relacionados a
de terceiros: prevencdo da corrupgdo, bem como se elas sGo condizentes com

Em geral, podem ser apresentados para comprovagGo das
questdes do topico os seguintes documentos: politicas disciplinando
a realizagdo de diligén- cias; formuldrios; telas de consulta de
fornecedores em bancos de dados governamentais relacionados ao
tema (CEIS, CNEP e CEPIM); fluxogramas; relatérios sobre terceiros;
telas de sistemas utilizados para realizagéo de verificagées de
terceiros.

a) favorecem a contratagéo de terceiros que apresentam baixo risco | Perfil € porte da pessoa juridica avaliada.
de integridade?

b) estabelecem a necessidade de adogo de medidas para
minimizar o risco da contratagéo de terceiro, caso o resultado das
diligéncias realizadas indique alto risco de integridade na
contratagdo?

c) podem impossibilitar a contratagdo ou a formagdo da parceria,
caso seja verificado alto risco de integridade do terceiro?

11.3. hé segregacdo de fungdo entre aqueles que realizam as
diligéncias e os responsdveis por solicitar e autorizar a contratagéo?

4. ha participagGo da drea reponsdvel pelo programa de
integridade na realizagao das diligéncias?

g

Nesse caso, devem ser apresentados documentos que
comprovem a avaliag@o do terceiro, como os citados na propria
questdo. Por gquestdes de sigilo, muitas vezes os documentos’ séo

15. foram apresentados documentos demonstrando que as
diligéncias de terceiros séo aplicadas pela PJ, como formul@rios
preenchidos por terceiros, e-mails solicitando informagdes a terceiros
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e avaliagées do perfil de risco dos terceiros? enca- minhados com as informagées pessoais dos contratantes
descaracterizadas, ndo ha problemas em relagéo a isso, desde que
seja possivel depreender que, de fato, houve uma avaliagdo do
terceiro.

11.6. nos contratos celebrados com terceiros:

a) ha clausula estabelecendo a obrigatoriedade do cumprimento de
normas éticas e a vedagdo de prdticas de fraude e corrupgéo
(clausula anticorrupgao)?

b) ha previso de aplicagdo de penalidades efou de resciséo
contratual em caso de descumprimento de normas éticas e prdtica
de fraude e corrupgdo?

Geralmente sdo apresentadas minutas de contratos que|
contenham cldusulas que exijam, por exemplo: (i) comprometimento
com a integridade nas relagdes publico-privadas e com as
orientagdes e politicas da empresa contratante, inclusive com a
previséo de aplicagdo do seu Programa de Integridade, se for o caso;
(ii) previsdo de rescisGo contratual caso a contratada pratique atos
lesivos & administragdo publica, nacional ou  estrangeira; (iii)
pagamento de indenizagdo em caso de responsabilizagdo da
empresa contratante por ato do contratado.

Também é possivel que exista uma “Politica de Terceiros” que
determina a aplicagdo de clausula contratual nos contratos
celebrados pela pessoa juridica. Nesses casos, em geral, a clGusula
padrdo & um anexo da politica.

11.7. a PJ apresentou copias de contratos celebrados comprovando a
existéncia de clGusula anticorrupgéo e da previséo de aplicagéo de
penalidade pelo seu descumprimento?

Copias de contratos assinados, mesmo que as informagdes
pessoais estejom descaracterizadas, a fim de se verificar a aplicagéo
da clausula.

11.8. a PJ deixou de apresentar evidéncias de realizagéo de diligéncias
para contratagdo e supervisdo de terceiros. Para indicar SIM como
resposta, o avaliador deve ter respondido NAO (zero) a todas as
demais perguntas do item 11.

A questdo 11.8. & de pontuagdo negativa, pois a realizagéo de
diligéncias e supervisdo de terceiros é elemento importante para o
programa e sua auséncia traz impactos significativos ao programa
de integridade.

12°Item avaliado:

Realizagéo de diligéncias prévias a processos de fusdes, aquisigdes a fim de verificar o cometimento de irregularidades ou
ilicitos ou da existéncia de vulnerabilidades nas pessoas juridicas envolvidas nessas operagdes

Esclarecimentos sobre o item: esse grupo de perguntas deverd ser respondido apenas se a pessoa juridica realizar ou tenha realizado
loperacoes de fusdes e aquisi¢oes.

Para prevenir a responsabilizagéo por atos lesivos praticados por outra pessoa juridica com a qual esteja envolvida em decorréncia
de processos de fusdes, aquisicdes ou reestruturacdes societdrias, & recomenddvel a adogdo de medidas para verificar se a outra pessoa
juridica esteve ou estd implicada em atos lesivos @ administragéo pablica, nacional ou estrangeira, e se ela possui vulnerabilidades que
acarretam riscos a integridade.

A partir da constatagdo de indicios de irregularidades (por intermédio de verificagdes de documentos, livros societdrios, demonstragdes
financeiras, validades de licengas e autorizagées, processos e procedimentos documentados, pesquisas em bases de dados plblicas e na
internet, entre outros meios), a pessoa juridica poderd identificar a necessidade de investigagées mais detalhadas, que lhe permitam tomar a
decisGo sobre seguir ou ndo com o processo de fusGo ou aquisigdo. Caso decida por seguir, deve tomar providéncias de acordo com os
pardmetros de seu Programa de Integridade, que podem incluir a verificagdo se a outra pessoa juridica sanou os problemas, aplicou sangdes
disciplinares, reportou & administragéo pUblica e cooperou efetivamente com as investigagoes.

Uma vez concluida qualquer forma de operagdo societdria, as regras e os procedimentos do Programa de Integridade devem ser
lanalisados para se verificar como serdo aplicados, visto que podem ser necessdrias adaptagdes, a depender das vulnerabilidades, da estrutura
le das dreas de atuagdo da pessoa juridica envolvida na operagdo. A adogdo de todas essas medidas sinaliza um comprometimento com a
integridade nos negécios.

121. a PJ realiza diligéncias especificas para verificar se as pessoas
juridicas envolvidas nas operagdes de fus@o e aquisicdo possuem
histérico de pratica de atos lesivos previstos na Lei n. 12.846/2013 (Lei

Anticorrupgdo) e outros ilicitos relacionados a corrupgdo e fraude a ) o
licitagoes e contratos administrativos? Também podem ser apresentados documentos de diligéncias

122. a PJ redliza diligéncias para verificar se os sécios das pessoas feitas recentemente, como formuldrios, relqt()rios de consultprias
juridicas envolvidas nas operagdes de fuso e aquisico possuem | contratadas, consultas a bases de dados de sistemas.

histérico de pratica de ilicitos relacionados a corrupgéo e fraude a O avaliador devera verificar se as questées relacionadas &
licitagdes e contratos administrativos? integridade estdo incluidas nessa politica e nos demais documentos
12.3. caso o resultado das diligéncias indique a presenga de historico | apresentados.

de pratica de atos relacionados & corrupgdo e fraude a licitagdes e
contratos adminsitrativos, os procedimentos a serem adotados pela
PJ para realizagdo da operagdo estdo previamente definidos?

124. ha participagdo da drea responsdvel pelo programa de
integridade na decisdo sobre realizagéo ou ndo da operagao?

Em geral, as pessoas juridicas que costumam realizar €ssas
operagdes societdrias possuem uma politica definida sobre elas €|
apresentam esse documento como comprovagdo. .

13°Item avaliado:

Canais de denincia de irregularidades

Esclarecimentos sobre o item: o Programa de Integridade bem estruturado deve contar com canais que permitam o recebimento de
dendncias, aumentando, assim, as possibilidades de ter ciéncia sobre irregularidades. E recomenddvel a adogdo de diferentes meios para
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recebimento de denuncias, como urnas, telefo- ne ou internet. £ importante que os canais sejam acessiveis a todos empregados, inclusive
aqueles que eventualmente néo tenham acesso a computadores, a terceiros e ao publico externo.

Para garantir a efetividade dos canais, & necessario que existam garantias de protegé@o ao denunciante de boa-fé como, por exemplo, o
recebimento de dendncias anénimas, a proibicdo de retaliagéo de denunciantes e regras de confidencialidade.

Também é desejavel a disponibilizagéio de meios para que o denunciante acompanhe o andamento da dendncia, pois a
transparéncia no processo confere maiorcredibilidade aos procedimentos.

Nd&o basta ter os canais, & preciso que e pessoa juridica tenha meio para apurare tratar as dendncias recebidas, bem como sancionar
aqueles que violaram os padrées de ética e conduta estabelecidos pela pessoa juridica.

Uma vez concluida qualquer forma de operagdo societdria, as regras e os procedimentos do Programa de Integridade devem ser
analisados para se verificar como serdo aplicados, visto que podem ser necessdrias adaptagdes, a depender das vulnerabilidades, da estrutura
e das dreas de atuacdo da pessoa juridica envolvida na operacdo. A adogdo de todas essas medidas sinaliza um comprometimen-to com a
integridade nos negécios.

13.1. a PJ disponibiliza, no idioma portugués, canais para realizagéo de
dendncias:

a) para os seus empregados?

b) para o publico externo em geral?

13.2. os canais de dendncia existentes:

a) indicam expressamente que podem ser utilizados para realizagéo
de denlncias relacionadas & corrupgdo e demais irregularidades
previstas na Lei n. 12.846/2013?

b) indicam expressamente as garantias de protegéo oferecidas aos
denunciantes?

c) possibilitam o acompanhamento da apuragdo da dendncia pelo
denunciante?

Indicagdo dos canais: nimero de telefone, endereco da pdgina
eletrénica, indicagdo de e-mail.

Algumas pessoas juridicas possuem politicas especificas sobre
0s canais de dendncia, com detalhamento sobre forma de
funcionamento, etc. .

Em alguns casos, sobretudo em empresas multinacionais, néo
existem canais de dendncia disponiveis em portugués. Nesse caso,
entende-se que o acesso ndo é disponibilizado.

£ muito comum a pessoa juridica informar que possui um canal
para realizagéo de dendncias disponivel em seu site, mas quando ele
é analisado, verifica-se que € um canal para recebimento de
reclamagdes de clientes sobre o produto, prazo de entrega, etc. NGo
hé& nenhuma informagdo sobre a possibilidade de utilizagéo daquele

canal para realizagéo de dendncias.

Nesse sentido, o avaliador deve analisar os canais indicados,
sobretudo os dis- poniveis na internet.

13.3. nos dltimos 12 (doze) meses, contados a partir da assinatura do
contrato, a PJ realizou agdes de divulgagéo dos canais de denincia?

Materiais de campanhas de divulgagéo de canais de dendncic;
telas da intranet ou da internet em que haja divulgagéo dos canais;
indicagdo dos canais no Cédigo de Etica e em documentos
disponibilizados para terceiros.

13.4. a PJ apresentou procedimentos formalizados que:
a) regulamentam a apuragéo da dentncia realizada?
b) estabelecem as sangées a serem aplicadas?

A comprovagéo serd feita com a apre sentagéo das politicas e
procedimentos existentes.

Caberd ao avaliador analisar o conteGdo dos documentos
apresentados.

13.5. foram apresentadas estatisticas sobre dendncias recebidas e
apuradas efou outras informagdes que indicam que os canais de
dendncia séo monitorados?

13.5.1. a partir das estatisticas apre- sentadas é possivel verificar uma
proporcionalidade entre o ndmero de dendncias recebidas e o
namero de dendncias apuradas?

135.1. a partir da estatisticas apresentadas é possivel verificar uma
proporcionalidade entre o ndmero de dendncias recebidas e o
nimero de denlncias apuradas?

Apresentagdo de relatérios produzidos com base na utilizagéo
dos canais. As perguntas tém por objetivo verificar se os canais estdo
sendo monitorados e se, de fato, as dendncias recebidas sdo
apuradas.

13.6. a PJ deixou de apresentar evidéncias de que disponibiliza canal
para realizagdo de denuncias; ou, ainda que disponibilize, deixou de
apresentar evidéncias de existéncia de uma estrutura minima para
que as dendncias apresentadas sejom apuradas?

A quest@o é de pontuagdo negativa, pois o canal de dendncias|
é elemento importante para o programa e sua auséncia traz
impactos significativos ao programa de integridade.
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